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CAS Prozessmanagement (SGO)

Erwerbe Prozesskompetenz in unserer umfassenden Weiterbildung und erlange das anerkannte CAS-
Zertifikat im Prozessmanagement. Unser Lehrgang vermittelt Dir alle relevanten Kompetenzen flr die
Gestaltung und das Management von effizienten Prozessen. Neben plangetriebenen Vorgehensweisen
vermitteln wir Dir auch feedbackorientierte agile Methoden. Den Lehrgang CAS Prozessmanagement
(SGO) bieten wir gemeinsam mit der Hochschule fur Wirtschaft in Zarich (HWZ) an. Es handelt sich
dabei um eine ganzheitliche und anspruchsvolle Weiterbildung. Sie stellt zudem eine
Vertiefungsrichtung in einem von zwei MAS-Studiengangen der HWZ dar und kann als solche
angerechnet werden. Somit ist diese Weiterbildung ideal fur alle, die sich beruflich weiterentwickeln
maochten, ihr Wissen vertiefen und sich auch in Zukunft alle Optionen offen halten wollen.

Der Lehrgang besteht aus 7 Modulen, die Dich zum Abschluss CAS Prozessmanagement (Certificate of
Advanced Studies) fihren. Wir stellen fur Dich optimale Lernbedingungen sicher: In dieser
Seminarform lernst Du Uber einen langeren Zeitraum hinweg in einer gleichbleibenden Gruppe. So
kénnen die Lernsituationen aufeinander aufbauend und vernetzt gestaltet werden. Unser Kurs
entspricht in seiner inneren Logik dem ganzheitlichen Ansatz des Prozessmanagements. Bei uns
kannst Du Lehrgange flexibel gestalten und diese Ausbildung modular buchen. Die Module kannst Du
auf maximal drei Jahre verteilen. Du hast die Mdglichkeit, wahrend jedes Moduls das Gelernte in die
Praxis zu Ubertragen. Wir empfehlen Dir, mit dem Modul “Praxis der Prozessverbesserung” zu
beginnen. Die Reihenfolge der weiteren Module kannst Du ganz nach Deinen Winschen bestimmen.

Hast Du bereits den Kurs Prozessmanagement SGO absolviert? Dann hast Du die Moglichkeit, mit
weiteren Modulen ebenfalls das Certificate of Advanced Studies zu erwerben! Melde Dich bei uns,
gerne beraten wir Dich.

Zeit

08:45-17:00
Preis
9'720 CHF

Ziel

Unser wesentlicher Anspruch in dieser Ausbildung ist es, Dir ein komplettes Verstandnis von
Prozessmanagement zu vermitteln. Wir werden alle Facetten der strategischen Prozessorganisation
hinreichend tief behandeln, damit Du den Top-down-Einstieg in Prozessmodelle in Deiner Praxis
umsetzen kannst. Du wirst die wesentlichen Ansatze zur optimalen Gestaltung von Prozessen
kennenlernen und dabei alle gangigen Prozesswerkzeuge beherrschen. Die Schritte der
kontinuierlichen Prozesssteuerung und -optimierung werden Dir vertraut sein, da Du wichtige
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Methoden und Techniken beherrschen wirst. Unser Ziel ist es, Dich in die Lage zu versetzen, in
Deinem Unternehmen ein unternehmensweites Prozessmanagement professionell einzufihren. Wir
mochten, dass Du nach dieser Ausbildung in der Lage bist, Prozessmanagement auf hohem Niveau in
Deiner praktischen Arbeit umzusetzen. Freue Dich auf eine fundierte und praxisorientierte
Ausbildung, die Dich optimal fur die professionelle Gestaltung und Optimierung von Prozessen
vorbereitet. Wir begleiten Dich auf diesem Weg und unterstitzen Dich dabei, Deine Ziele zu
erreichen.

Inhalt

Modul 1: Praxis der Prozessverbesserung

Modul 2: Agiles Prozessmanagment mit KI

Modul 3: Kontinuierlicher Verbesserungsprozess KVP

Modul 4: Strategisches Prozessmanagement

Modul 5: Organisationsentwicklung - Personliche und soziale Kompetenz
Modul 6: BPMN - Business Process Model and Notation

Modul 7: Praxistransfer und Abschluss

Zielgruppe

- Mitarbeitende Prozessmanagement

- Mitarbeitende Organisationsbereich

- Prozessmanager und Prozessanalysten

- FUhrungskrafte mit Prozessverantwortung

- Fihrungskrafte und Mitarbeiter Unternehmens- und Personalentwicklung
- Interessierte Mitarbeiter aus Organisations- und Fachabteilungen

Voraussetzungen

Es gibt keine formalen Zulassungsbedingungen. Erste Praxiserfahrung im Bereich
Prozessmanagmenet sind von Vorteil.
Form

Blended Learning
Live-Veranstaltungen

Unterrichtssprache
Deutsch

Bemerkungen

Mit diesem CAS erwerben Sie 15 ECTS-Punkte.

weitere Informationen zu diesem Lehrgang
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