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Souverän agieren in der ärztlichen oder klinischen Sprechstunde 

Die Mitarbeitenden der Sprechstundenassistenz einer Arzt- oder Spitalpraxis nehmen vielfältige
administrative und medizinische Aufgaben wahr. Dieser Kurs vermittelt das medizinische Fach- und
Berufswissen für die Sprechstundenassistenz – in Theorie und Praxis.

Beginn

Laufender Einstieg

Adresse

Juventus
Lagerstrasse 102
8004 Zürich
beratung@juventus.ch
www.juventus.ch/medizin/sprechstundenassistentin-sprechstundenassistent/

Ziel

Die Sprechstundenassistenz ist eine unverzichtbare Aufgabe jeder ärztlichen oder klinischen Praxis.
Sprechstundenassistentinnen und -assistenten empfangen und betreuen Patientinnen und Patienten,
erledigen vielfältige administrative Tätigkeiten, assistieren der Ärztin oder dem Arzt und führen
einfache Voruntersuchungen wie beispielsweise eine Blutdruckmessung, eine Blutentnahme oder
einen Lungenfunktionstest aus. Dazu benötigen sie vielseitiges Wissen und Können, insbesondere im
medizinischen Bereich. Der Weiterbildungskurs «Sprechstundenassistent/in» vermittelt das nötige
theoretische und praktische Berufskönnen in nur wenigen Wochen.

Inhalt

Der Kurs «Sprechstundenassistenz» ist als berufsbegleitender Intensivkurs konzipiert und vermittelt
sowohl theoretisches medizinisches Fachwissen als auch die wesentlichen praktischen Fähigkeiten
der täglichen Arbeit in einer Arzt- oder Spitalpraxis.

Sie lernen sowohl die zentralen medizinischen Aufgaben innerhalb der Arztpraxis als auch die
Arbeitsabläufe und die Aufgabenteilung zwischen den Ärzten und den Mitarbeitenden der
Sprechstundenassistenz kennen. Insbesondere erwerben Sie vertieftes Wissen in den Bereichen
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Hygiene, medizinische Instrumente, Injektionen und Lungenfunktionstest. Ergänzend eignen Sie sich
praktisches Können im Bereich einfacher Voruntersuchungen wie Blutdruckmessung, Blutabnahme,
EKG-Aufnahmen und Wundversorgung an und lernen, wie Sie erkennen und abschätzen können, wann
Sofortmassnahmen erforderlich sind.

Unterrichtsfächer und Lerninhalte

Hygiene

Entsorgung
Hepatitis- und HIV-Prophylaxe
Desinfektion und Sterilisation

Instrumentenkunde

Gebräuchlichste Instrumente und deren Anwendung
Vorbereitung der Instrumente für kleinere Eingriffe

Injektionen

Impfungen
Vorbereitung von Injektionen
Durchführung von Injektionen (subkutan  und intramuskulär )
Venöse  Blutentnahme (Venenpunktion)
Komplikationen / Prophylaxen

Wundversorgung

Wundarten
Wundbehandlung
Verbandsmittel, Anlegen einfacher Verbände

Allgemeine Diagnostik

Elektrokardiogramm (EKG)
Vitalfunktionen (Puls, Blutdruck, Blutzucker, Atmung)
Patientenbeobachtung und -betreuung
Lungenfunktionstest

Zielgruppe

Wenn Sie gerne eine unverzichtbar wichtige Rolle in der Arzt- oder Spitalpraxis übernehmen

Sie streben eine verantwortungsvolle Aufgabe in der Arzt- oder Spitalpraxis an und wollen dazu
Ihr medizinisches Fachwissen und Können erweitern

Sie möchten sich Chancen für eine berufliche Weiterbildung sichern



Voraussetzungen

Der Kurs richtet sich an Umsteigerinnen und Umsteiger respektive Wiedereinsteigerinnen und
Wiedereinsteiger mit medizinischen Vorkenntnissen (Grundkenntnisse) respektive einer
abgeschlossenen medizinischen Berufsausbildung, wie beispielsweise Arztsekretärinnen und
Arztsekretäre, Pflegehilfskräfte sowie medizinisch interessierte Personen, die in der
Sprechstundenassistenz tätig werden und sich entsprechend weiterbilden möchten.

Wenn Sie gerne mit Menschen arbeiten, handwerklich geschickt sind, beim Gedanken an Spritzen,
Injektion, Blut oder die Wundversorgung kühlen Kopf und eine ruhige Hand bewahren, zupacken
können, dabei aber stets empathisch und einfühlsam agieren und präzises Arbeiten ebenso lieben wie
Multitasking, erfüllen Sie die Voraussetzungen bestens.

Sind Sie unsicher, ob Ihre Vorkenntnisse für die Teilnahme an diesem Bildungsgang ausreichen? 
Kontaktieren Sie uns jetzt!  Wir beraten Sie – individuell und unverbindlich.
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