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Digital Collaboration Specialist mit eidg. Fachausweis

Allgemeine Informationen  

Kollaborationstools gibt es genug. Was oft fehlt, sind Menschen, die wissen, welche digitalen
Werkzeuge wirklich passen, wie digitale Zusammenarbeit produktiver wird und wie sich
Veränderungsprozesse nachhaltig verankern lassen. Genau das ist Ihre Rolle als Digital Collaboration
Specialist.

Bei Juventus bereiten Sie sich gezielt auf die eidgenössische Berufsprüfung vor – mit dem flexiblen
FLOW-Studienmodell. Und Sie entscheiden: Classic in 3 Semestern oder Fast Track in nur 2
Semestern.

Die digitale Transformation verändert, wie Teams zusammenarbeiten – und Unternehmen brauchen
Fachleute, die das Ganze zusammenhalten.

Kollaborationstools gibt es genug. Was fehlt, sind Menschen, die wissen, welche digitalen Werkzeuge
wirklich passen, wie digitale Zusammenarbeit produktiver wird und wie sich Veränderungsprozesse
nachhaltig verankern lassen. Genau das ist Ihre Rolle als Digital Collaboration Specialist.

Beginn

16.11.2026
Zum Kalender hinzufügen

Zeit

Montag & Mittwoch, 17.15 - 21.30 Uhr
Preis
860.–/Mt CHF

Adresse

Juventus
Hallwylstrasse 71
8004 Zürich
beratung@juventus.ch
www.juventus.ch/angebot/digital-collaboration-specialist-eidg-fachauswei…
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Ziel

Als Digital Collaboration Specialist sind Sie die treibende Kraft hinter der digitalen Zusammenarbeit in
Ihrem Unternehmen. Das eröffnet Ihnen vielfältige Einsatzmöglichkeiten:

Sie evaluieren Kollaborationstools, wählen die passenden aus und führen sie in Organisationen
ein.
Sie verantworten Content Management: von der Planung über die Produktion bis zur Publikation
auf digitalen Kanälen.
Sie entwickeln digitale und hybride Lernformate und gestalten deren Durchführung
professionell.
Sie optimieren die digitale Zusammenarbeit zwischen Mitarbeitenden und Tools – mit Fokus auf
User Experience.
Sie konzipieren und moderieren digitale Meetings, Workshops und Lernsequenzen.
Sie erkennen Innovationen und Trends frühzeitig und prüfen deren Nutzen für Ihre Organisation.

Diese ICT-Weiterbildung eröffnet Ihnen Perspektiven in Unternehmen jeder Grösse und Branche –
überall dort, wo digitale Zusammenarbeit zum Erfolgsfaktor wird.

Inhalt

Die Weiterbildung  basiert vollständig auf den Vorgaben der eidgenössischen Berufsprüfung der
Prüfungsorganisation: examen.ch und ist in drei Stufen gegliedert:

Basic Level – Sie erwerben die zentralen Grundlagen der Wirtschaftsinformatik und legen damit den
Grundstein für Ihre weitere Entwicklung.

Professional Level – Sie vertiefen Ihr Wissen gezielt und entwickeln weiterführende Kompetenzen für
anspruchsvolle berufliche Aufgaben im Umfeld der Wirtschaftsinformatik.

Expert Level – Der Fokus liegt auf praxisnaher Anwendung und themenspezifischer Vertiefung – stets
mit Blick auf die Anforderungen der eidgenössischen Berufsprüfung.

Die Inhalte im Überblick

Digitale Kollaboration und digitale Zusammenarbeit gestalten
Digitale Kanäle und Kollaborationstools situativ auswählen
Content Management für digitale Medien und Kanäle
Lernsequenzen entwickeln und hybride Formate gestalten
Interaktive Treffen planen und durchführen
Interaktionen benutzerzentriert gestalten
Daten analysieren und auswerten
Veränderungsprozesse im Rahmen der digitalen Transformation initiieren und begleiten
Servicelandschaft für digitale Kollaboration pflegen
Innovationen und Trends beobachten und bewerten
Projekte planen, führen und überwachen
Problemlösungszyklus effizient anwenden sowie
Verfassen und Präsentieren von schriftlichen Arbeiten

https://www.examen.ch/DCS.html


Zielgruppe

Sie arbeiten bereits mit digitalen Tools – und wollen jetzt dafür sorgen, dass Ihr ganzes Unternehmen
davon profitiert. Diese ICT-Weiterbildung passt zu Ihnen, wenn Sie …

in einer kaufmännischen, organisatorischen oder IT-nahen Funktion digitale Zusammenarbeit
professionalisieren möchten
als Projektleiter:in, Sachbearbeiter:in oder Teamlead Kollaborationstools und digitale Prozesse
aktiv mitgestalten
den Schritt zur anerkannten Fachperson für die digitale Transformation machen wollen – mit
einem eidgenössischen Fachausweis, der in jeder Branche zählt
Ihre Karriere in Richtung Wirtschaftsinformatik oder Digital Business weiterentwickeln möchten
– berufsbegleitend und praxisnah

Voraussetzungen

Für die Zulassung zur eidgenössischen Berufsprüfung bringen Sie bis zur Prüfung eine der folgenden
Voraussetzungen mit:

Eine abgeschlossene Lehre als Kauffrau/-mann EFZ, Informatiker:in EFZ, Mediamatiker:in EFZ
oder ICT-Fachfrau/-mann EFZ sowie mindestens 2 Jahre Berufserfahrung in der Anwendung von
ICT,
oder eine abgeschlossene Berufslehre mit Berufsmaturität, den Abschluss einer
Fachmittelschule oder eines Gymnasiums und mindestens 3 Jahre Berufserfahrung in der
Anwendung von ICT,
oder eine abgeschlossene Berufslehre mit EFZ eines anderen Berufes und mindestens 4 Jahre
Berufserfahrung in der Anwendung von ICT

Eine Zulassung zur Berufsprüfung kann nur die Prüfungsorganisation examen.ch selbst erteilen. Die
Zulassungsprüfung muss dafür von den Studierenden selbst beantragt werden, Juventus darf das
nicht für Sie übernehmen. Vorabklärungen sind über die Website von ICT Berufsbildung Schweiz
möglich.

Wir beraten Sie gerne.
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